REGULAMIN
INKUBAC]I PRZEDSIEBIORSTW W RAMACH PROJEKTU
pt. ,PARASOL NA START- INDYWIDUALNY PROGRAM
INKUBAC]T”

ROZDZIAEL I: INFORMACJE OGOLNE

§ 1. Podstawa, cele i zalozenia Projektu

Program inkubacji przedsigbiorstw, zwany dalej ,Programem Inkubacji” stanowi

przedmiot projektu pt. ,Parasol na start-indywidualny program inkubacji” w ramach

poddziatania 1.3.1 Inkubowanie przedsigebiorstw, dziatania 1.3 Przedsigbiorczosé
(Wsparcie przedsiebiorczosci), Osi Priorytetowej I Inteligentna Gospodarka Warmii i

Mazur Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Warmirisko-Mazurskiego

na lata 2014-2020, zwanego dalej , Projektem”.

Projekt zlozony do wspoélfinansowania ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

Cel glowny Projektu: Podniesienie jakosci i rozszerzanie katalogu ustug Inkubatora

Przedsiebiorczosci w Braniewie w celu pelnej profesjonalizacji dziatari oferowanych dla

20 przedsiebiorstw w czasie trwania projektu bedacych w poczatkowej fazie rozwoju.

Celami szczeg6étlowymi Projektu sa:

a. ulatwienie dostepu do powierzchni biurowej 20 firmom poprzez umozliwienie
bezplatnego wynajmu powierzchni biurowych wraz z biezacym utrzymaniem w
2018 roku.

b. wsparcie 20 firm poprzez §wiadczenie darmowych ustug doradczych i mentoringu w
2018 roku.

c. wsparcie 20 firm poprzez Swiadczenie darmowych ustug szkoleniowych firmom w
2018 roku.

d. umozliwienie zaspokojenia potrzeb 20 firm poprzez zapewnienie darmowych ustug

ksiegowych i prawnych w 2018 roku.

wsparcie 20 firm poprzez zapewnienie ustug zwigzanych z promocja w 2018 roku.

wsparcie 20 firm poprzez zapewnienie ustug ICT w latach 2017-2018.

Rozwéj i zwiekszenie konkurencyjnosci 3 przedsiebiorstw w z branz Srednio-

wysokiej i wysokiej techniki.

Utworzenie 1,1 etatu w wyniku realizacji projektu.

Pro]ekt przewidziany do realizacji w okresie od 13/12/2017 r. do 31/12/2018 r. (okres

inkubacji od 01/01/2018 r. do 31/12/2018 r)

Obszar realizacji Projektu to wojew6dztwo warmirisko-mazurskie.

Projekt realizowany z poszanowaniem réwnosci szans, w tym réwnosci szans kobiet i

mezczyzn oraz niedyskryminacji, w tym dostepnos¢ dla oséb z niepelnosprawnosciami.

=

§ 2. Realizator Projektu
Realizatorem Projektu jest Centrum Rozwoju Regionalnego w Braniewie - Inkubator
Przedsiebiorczosci,
zwany dalej ,CRR-IP”, ,Realizatorem Projektu”.
Czynnosci zwiazane z obstuga Projektu wykonuje zespét projektowy zwany dalej
»Zesp6t Projektowy”, , ZP”.
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3. Na potrzeby Projektu, w siedzibie Realizatora Projektu, CRR-IP w Braniewie, ul.
Botaniczna 11, 14-500 Braniewo, prowadzone jest biuro Projektu.

4. Realizator Projektu $wiadczy ustugi na rzecz przedsiebiorstw, z uwzglednieniem
dostepnych standardow §wiadczenia ustug wypracowanych na poziomie krajowym.

ROZDZIAL 1II: ZASADY I KRYTERIA UDZIALU W PROGRAMIE INKUBAC]I
PRZEDSIEBIORSTW

§ 3. Uczestnicy programu inkubacji przedsiebiorstw

1. Program Inkubacji skierowany jest do 20 przedsiebiorcéw, (w tym 15% stanowi¢ beda
przedsiebiorstwa z branz Sredniowysokiej i wysokiej techniki - zgodnie z klasyfikacja
OECD/ zgodnych ze zidentyfikowanymi inteligentnymi specjalizacjami Warmii i
Mazur), tj. podmiotéow w rozumieniu art. 4 ustawy z dn. 02/07/2004 r. o swobodzie
dzialalnosci gospodarczej, prowadzacych przedsiebiorstwo i spelniajacych nastepujace
kryteria formalne:

1) prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza na terenie wojewddztwa warmirisko-
mazurskiego,
2) znajdujacych sie w poczatkowej fazie rozwoju dzialalnosci gospodarczej, tj.
funkcjonujacych na rynku nie dtuzej niz 3 lata,
3) posiadajacych status mikro, matego lub sredniego przedsiebiorstwa (MSP),
4)nie bedacych w stanie likwidacji lub upadtosci.
2. Projekt przewiduje preferencje w dostepie do ustug inkubowania dla MSP:
1) funkcjonujacy w branzach gospodarki:
a) zgodnych ze zidentyfikowanymi inteligentnymi specjalizacjami Warmii i Mazur,
tj. ekonomia wody, zywnos¢ wysokiej jakosci, drewno i meblarstwo,
b) $rednio-wysokiej i wysokiej techniki zgodnie z klasyfikacja Dziedzin Nauki i
Techniki wg OECD,
2) powstatych dzieki wsparciu ze srodkéw innych dziatari/ poddziatan RPO WiM 2014-
2020 lub innych programéw operacyjnych na lata 2014-2020.

3. Projekt przewiduje ponizsze ograniczenia w dostepie do ustug inkubowania dla MSP:

1) przedsiebiorstwo prowadzace dziatalnos¢ zaréwno jako osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza jak tez spdtka prawa handlowego moze skorzysta¢ z ustug
inkubatora dofinansowanych w ramach niniejszego poddziatania tylko 1 raz,

2) nie moze skorzysta¢ z ustug inkubatora dofinansowanych w ramach niniejszego
poddziatania spétka, w ktérej wspdlnikiem lub partnerem lub wlascicielem udzialow
lub wiascicielem akcji jest osoba, ktéra korzystala juz z ww. uslug jako osoba
fizyczna prowadzaca dzialalnoé¢ gospodarcza,

3) nie moze skorzysta¢ z uslug inkubatora dofinansowanych w ramach niniejszego
poddziatania przedsiebiorstwo, do ktérego zostalo wniesione aportem inne
przedsiebiorstwo, ktére juz korzystalo z ww. ustug.

4. W ramach Projektu wsparciem w zakresie inkubacji zostanie objetych 20 MSP, tj.:

1)na wczesnym etapie gotowosci produktu/ ustugi, ktérzy w trakcie realizacji
programu inkubacji uzyskaja pelng gotowos¢ do sprzedazy produktu/ustugi,

2)na zaawansowanym poziomie rozwoju produktu/ustugi, ktérzy w trakcie realizacji
programu inkubacji staja przed problemem doskonalenia produktu/ustugi i
rozwijania jego sprzedazy i daza do uzyskania stabilnoéci rynkowe;j.

5. Kazde MSP objete wsparciem w ramach Projektu bedzie, poprzez bezposredni udziat i
korzystanie z uslug inkubacji, reprezentowala 1 osoba, wskazana przez osobe
uprawniong do reprezentowania MSP.
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§ 4. Ogolne zasady organizacji programu inkubacji przedsiebiorstw

1. Program Inkubacji opracowany zostal zgodnie ze standardami $wiadczenia ustug
okreSlonymi dla osrodkéw innowacji przez Stowarzyszenie Organizatorow Osrodkéw
Innowagji i Przedsiebiorczosci w Polsce.

2. Realizacja programu inkubacji wynosi 12 miesiecy.

3. Uslugi w ramach Programu Inkubacji beda $wiadczone na rzecz MSP na podstawie
indywidualnych programéw inkubagji, tj. szczegétowego zakresu rzeczowego ustug w
ramach Projektu na rzecz danego MSP, zwanych dalej , IP1”.

4. TPl wg ktérego beda $wiadczone na rzecz kazdego MSP ustugi w ramach Projektu
uzgadniany bedzie przez MSP z Zespolem Projektowym

1.

§ 5. Program inkubacji przedsiebiorstw

Projekt obejmuje kompletny pakiet ustug zwigzanych 2z inkubowaniem
przedsiebiorstw obejmujacy:
I.  Udostepnienie powierzchni biurowej (dot. Inkubowania przedsigbiorstw)
II. Uslugi zewnetrzne:
a) inkubacja wewnetrzna
b) inkubacja zewnetrzna
III. Ustugi ICT

Przyjety standard dzialania w ramach projektu jest zgodny ze standardami
opracowanymi dla inkubatoréw przedsiebiorczosci przez Stowarzyszenie
Organizatoréw Osrodkéw Innowacji i Przedsiebiorczosci. Wnioskodawca spetnia
nastepujace standardy dziatania:

a) Standardy organizacyjno-prawne
b) Standardy techniczne

¢) Standardy zarzadzania

d) Standardy $wiadczenia ustug

&)
~—

Standardy wspétpracy z otoczeniem

3. Caly proces inkubacji przedsiebiorstwa bedzie odbywat sie na trzech poziomach.
Szczegodlowy opis znajduje sie w zal. nr 1 do regulaminu.

§ 6. Prawa i obowiazki uczestnikéw Projektu

1. MSP w ramach udzialu w Projekcie ma prawo oraz zobowiazuje sie do:

1)
2)
3)

akceptacji i przestrzegania niniejszego Regulaminu,

systematycznych konsultacji z Zespotem Projektowym,

rozpoczecia i zakoniczenia realizacji IPI w terminie przewidzianym w Umowie
Inkubacji,

korzystania ze wsparcia w ramach Projektu w zakresie rzeczowym i czasowym
okreslonym w IPI opracowanym na rzecz MSP,

potwierdzania faktu korzystania ze wsparcia przewidzianego w IPI poprzez
sktadanie podpiséw na listach obecnosci, kartach wsparcia, itd.

wypelniania ankiet ewaluacyjnych Projektu oraz innych dokumentéw stuzacych
bezposrednio monitoringowi, kontroli i ewaluacji Projektu i realizacji przez MSP IPI,
zlozenia pisemnego o$wiadczenia, w przypadku rezygnacji z udzialu w Projekcie,
przestrzegania, w ramach udzialu w Projekcie, zasad réwnosci szans, w tym
réwnosci szans kobiet i mezczyzn i niedyskryminagji;
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2. Realizator Projektu zobowiazuje sie do:
1) poniesienia kosztéw organizadji i realizacji na rzecz MSP ustug inkubagji,
2) wspblpracy z MSP przy opracowaniu IPI,
3) biezacego kontaktu i wspétpracy z MSP w przedmiocie realizacji Umowy Inkubacji,
w szczegoblnosci w zakresie realizacji i nadzoru nad efektywna i terminowq realizacja
IPI,
4) wydania MSP zaéwiadczenia o udzielonej pomocy de minimis,
5) wydania MSP, zaswiadczenia o ukoniczeniu programu Inkubacji w ramach Projektu.
3. Warunkiem ukoriczenia przez MSP Programu Inkubacji jest wykorzystanie co najmniej
80% ustug zaprojektowanych na rzecz MSP w ramach IPI.

ROZDZIAE I1I: TRYB I ZASADY REKRUTAC]I
§ 7. Ogolne zasady rekrutacji

1. Rekrutacja zostanie przeprowadzona zgodnie z polityka réwnosci szans, w tym réwnosci
kobiet i mezczyzn oraz niedyskryminacji.

2. Rekrutacje do udzialu w Projekcie prowadzi Realizator Projektus-

3. Rekrutacja do Programu Inkubacji rozpoczyna sie z chwila ogloszenia naboru o czym
Realizator Projektu poinformuje m.in. na stronie internetowej Realizatora Projektu oraz
mediéw spotecznosciowych, tj. na facebook-u Realizatora Projektu.

4. Warunkiem ubiegania si¢ o przyznanie udzialu w Projekcie jest zlozenie, w terminie,
miejscu oraz formie wskazanej w ogloszeniu o naborze, kompletu dokumentéow
aplikacyjnych, zwanych dalej Aplikacja, tj. wniosku aplikacyjnego o udzial w Programie
Inkubacji wraz z wymaganymi zalacznikami.

§ 8. Ocena formalna i merytoryczna Aplikacji

1. Ocena Aplikacji dokonywana bedzie przez Zespot Projektowy w oparciu o karte oceny
formalnej i merytoryczne;j.

2. Do oceny formalnej ztozonych Aplikacji stosowane beda nastepujace kryteria:

1) prawidlowosé wypetnienia i ztozenia Aplikacji,
2) terminowos¢ i prawidlowosé miejsca ztozenia Aplikacji,
3) spelnianie przez MSP kryteriéw formalnych udzialu w Projekcie:
a) prowadzenie dziatalnosci gospodarczej na terenie woj. warmirisko-mazurskiego,
b) poczatkowa faza rozwoju dziatalnoéci MSP, tj. funkcjonowanie na rynku nie
dtuzej niz 3 lata,
c) posiadanie statusu mikro, malego lub sredniego przedsiebiorstwa,
d) nie bedacych w stanie upadiosci lub likwidacji.

3. Ocena formalna Aplikacji bedzie dokonywana wg karty oceny formalnej w skali 0-1: nie
spelnia- spelnia i bedzie dokonywana na biezaco zgodnie z kolejnoscia nadsytania
Aplikaciji.

4. W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych mozliwych do uzupetnienia wzywa sie
MSP do uzupelnienia brakéw w terminie 3 dni roboczych od otrzymania wezwania z
pouczeniem, ze nieuzupelnienie brakéw spowoduje pozostawienie Aplikacji bez
rozpatrzenia.

5. W wyniku przeprowadzonej oceny formalnej zostanie sporzadzona lista Aplikacji
poprawnych pod wzgledem formalnym zatwierdzana przez Zespot Projektowy.

6. Warunkiem dopuszczenia Aplikacji do oceny merytorycznej bedzie spelnienie
wszystkich kryteriow formalnych.
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10.

11.
12.

13.

Do oceny merytorycznej (punktowej) zlozonych Aplikacji stosowane sa nastepujace
kryteria i wagi punktowe:

Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze uzyskaé¢ Aplikacja na etapie oceny
merytorycznej wynosi 100 pkt.

Ocena merytoryczna Aplikacji w oparciu o kryteria wskazane w ust. 7 dokonywana
bedzie niezwlocznie, tj. w ciaggu 14 dni od zakoriczenia oceny formalne;.

Ocena merytoryczna Aplikacji dokonywana przez Zespét Projektowy z zachowaniem
zasady bezstronnosci i poufnosci.

Kazdy wniosek jest oceniany przez Zespot Projektowy.

Warunkiem uznania Aplikacji za poprawna merytorycznie bedzie przyznanie w wyniku
oceny min. 60% mozliwych do uzyskania punktéw.

Decyzja dot. wynikéw oceny merytorycznej Aplikacji jest ostateczna i wigzaca. Nie
podlega odwotaniu.

§ 9. Listy rankingowe i rezerwowe

Aplikacje, ktore w wyniku oceny merytorycznej otrzymaja co najmniej 60% mozliwych
do uzyskania punktéw utworza liste rankingowa, ktéra bedzie podstawa do objecia
MSP wsparciem projektowym.

W przypadku otrzymania jednakowej liczby punktéw przez dwa podmioty, preferencje
w dostepie do ustug inkubowania uzyskaja przedsiebiorstwa z obszaréw inteligentnych
specjalizacji wojewédztwa warminsko-mazurskiego, jak réwniez przedsiebiorstwa,
ktére powstaly dzieki wsparciu ze srodkéw innych dziatari/ poddzialan RPO WWM
2014-2020, badz innych programéw operacyjnych na lata 2014-2020 oraz
przedsiebiorstwa z branz Srednio-wysokiej i wysokiej techniki zgodnie z klasyfikacja
Dziedzin Nauki i Techniki wg OECD.

W przypadku uzyskania przez 2 MSP (poza w/w przypadkami) jednakowej liczby
punktéw o zakwalifikowaniu do udzialu w Projekcie decyduje pierwszenistwo ztozenia
Aplikaciji.

Na wypadek rezygnacji lub wykluczenia MSP z udziatu w Projekcie tworzy sie liste
reZerwowa.

MSP z listy rezerwowej kwalifikowani sa do udziatu w Projekcie zgodnie z kolejnoécia
na licie rezerwowe;j.

Zatwierdzona i zaakceptowana przez Zesp6t Projektowy lista rankingowa i rezerwowa
beda udostepnione dla aplikujacych w siedzibie Realizatora Projektu. Informacja o
zakwalifikowaniu do udzialu w Projekcie bedzie wysylana do zainteresowanych droga
e-mail.

§ 10. Umowy udzialu w programie inkubacji przedsi¢biorstw
Z zakwalifikowanymi do udziatu w Projekcie MSP zawierane beda umowy udziatu w

Programie Inkubacji. Odmowa zawarcia Umowy Inkubacji jest réwnoznaczna z
rezygnacja z udzialu w Projekcie.
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ROZDZIAL IV: KWESTIE ORGANIZACYJNE

§ 11. Pomoc publiczna

Wydatki poniesione na rzecz MSP w ramach realizacji Programéw Inkubagji objete sa
pomoca de minimis, tj. stanowig pomoc de minimis dla przedsiebiorcéw, zgodnie z
przepisami rozporzadzenia Komisji (UE) Nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 roku w
sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do
pomocy de minimis (Dz. U. UE L 352 z dnia 24.12.2013 r., s.1).

Wartoé¢ udzielanej MSP pomocy de minimis wyliczana bedzie jako suma wartosci ustug
$wiadczonych w ramach Projektu na rzecz MSP.

Za date przyznania MSP pomocy de minimis uznaje sie date zawarcia Umowy Inkubagji.
Wartoé¢ pomocy de minimis udzielonej MSP moze ulec zmianie adekwatnie do
rzeczywistych kosztéw jednostkowych realizacji na rzecz MSP ustug w ramach Programu
Inkubagji. Jezeli w umowie z MSP wiazaca sie z udzieleniem pomocy de minimis w
trakcie okresu obowigzywania umowy beda wprowadzane zmiany wplywajace na
zmiane wartoéci umowy oraz w kazdym innym przypadku stwierdzenia, ze rzeczywiscie
udzielona MSP wartoé¢ pomocy de minimis jest inna niz wartos¢ okreslona w
zaSwiadczeniu o ktérym mowa w ust. 4, to z chwilg rozwigzania Umowy Inkubacji,
wlasciwy Realizator Projektu wystawi MSP skorygowane zaswiadczenie o udzieleniu
pomocy de minimis, okreslajace faktyczng wartos¢ udzielonej pomocy de minimis w
okresie obowigzywania Umowy Inkubagcji i stwierdzajace utrate waznosci poprzednio
wydanego zaswiadczenia.

§ 12. Monitoring, ewaluacja i kontrola uczestnikow Projektu

Realizacja Projektu podlega ewaluacji, monitoringowi i kontroli.

Za monitoring, ewaluacje i kontrole Projektu odpowiada Zespét Projektowy.

Projekt przewiduje 2 zakresy monitoringu uczestnikéw Projektu:

1) monitoring iloéciowy, 4. liczby MSP objetych wsparciem w ramach Uméw Inkubacji,

2) monitoring jakosciowy, tj. oceny przez MSP wsparcia udzielanego im w ramach
Projektu (wg systemu monitoringu poziomu jakosci $wiadczenia ustug i satysfakcji
MSP).

ROZDZIAL V: POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 13. Zmiany Regulaminu

Regulamin obowiazuje przez caty okres realizacji Projektu.

Warunkiem udziatu MSP w procesie rekrutacyjnym do Projektu i udziatu w Projekcie
jest zaakceptowanie Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie lub Umowie Inkubacji zastosowanie
znajduja odpowiednie przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, w szczegolnosci
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz dotyczace realizacji projektéw wspoélfinansowanych
ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego.

Realizator Projektu zastrzega sobie prawo zmian Regulaminu.

Kazda zmiana Regulaminu wymaga formy pisemne;j.

O wszelkich zmianach Regulaminu wszyscy uczestnicy Projektu poinformowani
zostang droga e-mailowa.
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zal. nr 1 do regulaminu
Szczegodlowy program inkubacji

Projekt obejmuje kompletny pakiet podstawowych ustug zwigzanych 2z inkubowaniem
przedsigbiorstw obejmujacy:
I. Udostepnienie powierzchni biurowej (dot. Inkubowania przedsiebiorstw)
I. Ustugi zewnetrzne:
a) inkubacja wewnetrzna
b) inkubacja zewnetrzna
I. Ustugi ICT

I.  UDOSTEPNIENIE POWIERZCHNI BIUROWEJ (DOT. INKUBOWANIA PRZEDSIEBIORSTW)
UDOSTEPNIENIE POWIERZCHNI BIUROWEJ Z NIEZBEDNYM WYPOSAZENIEM ORAZ BIEiACYM UTRZYMANIEM
(W TYM NIEZBEDNE MEDIA) ORAZ MENTORING, ANALIZA PRZEDSIEBIORSTWA WRAZ Z OCENA NA JAKIM
STADIUM ROZWOIJU ZNAJDUIJE SIE DANA FIRMA, IDENTYFIKACJA POTRZEB DANEGO PRZEDSIEBIORSTWA
WRAZ Z KLASYFIKACJA TYCH POTRZEB
Kazde przedsiebiorstwo otrzyma przydzielonego mentora ,,opiekuna projektu”, ze wzgledu na niezbedny
transfer wiedzy, dostep do sieci relacji biznesowych mentora oraz rozwdj kompetencji miekkich i spotecznych
biorac pod uwage zainteresowania i droge zawodowa przedsiebiorcy. Ten rodzaj inkubacji realizowany bedzie
w oparciu o dziatalno$¢ Inkubatora Przedsiebiorczosci.

Mentor w duzej mierze bedzie wspdtpracowat z zespotem projektowym, bedzie dostarczat wiedzy na temat
realnych potrzeb danej jednostki/firmy. Bedzie czuwat nad projektem bedzie takze monitorowat rozwaj
wprowadzanych zmian i rozwigzan, bedzie takze obserwowat efektywnos¢ zachodzacych procesow. Jego
zadaniem bedzie przeprowadzenie firmy przez caty proces inkubacji.

Zasoby wiedzy oraz utworzona relacja z mentorem pozwolg na swiadczenie ustug doradczych, wysoko
wyspecjalizowanych do potrzeb przedsiebiorstw.

Il. UStUGI ZEWNETRZNE

A) INKUBACJIA WEWNETRZNA.
Wachlarz ustug prowadzonych w ramach Inkubacji wewnetrznej:

1. Ustugi prawne
2. Ustugi ksiegowe
3. Ustugi doradcze
a. Zarzadzanie strategiczne- budowanie strategii rozwoju firmy
b. Zarzadzanie zasobami ludzkimi - badanie zespotu firmy
c. Zarzadzanie zasobami ludzkimi - pozyskiwanie kadry zgodnie z profilem stanowiska pracy
d. Zarzadzanie zasobami ludzkimi - przygotowanie indywidualnej specyfikacji pod wzgledem
zapotrzebowania pracownikéw oraz ich efektywnego funkcjonowania w przedsiebiorstwie
(planowanie zasobdéw ludzkich, proces wdrozenia/adaptacji pracownikéw, system rozwoju
oraz motywacji)
e. Doradztwo finansowe — porada

f. Doradztwo finansowe- budowanie planu finansowania przedsiewziecia/ przedsiebiorstwa/
produktu/ ustugi

Doradztwo w zakresie promocji/marketingu

Przygotowanie strategii promocyjnej/marketingowej przedsiebiorstwa

i. Przygotowanie kampanii reklamowe;j

=@
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Przeprowadzenie badania marketingowego oraz wnioskowanie na podstawie wynikow
badania
Doradztwo w zakresie zagadnienia Sprzedazy

Budowa planu sprzedazy danej firmy/ produktu/ ustugi

Doradztwo w zakresie wprowadzania rozwigzan z obszaru ICT

Przygotowanie strategii wdrazania konkretnego rozwigzania branzy ICT dostosowane do
danego przedsiebiorstwa

Doradztwo w zakresie innowacyjnosci w przedsiebiorstwie

Przeprowadzenie badania innowacyjnosci przedsiebiorstwa oraz wskazanie mozliwych
kierunkéw rozwoju wraz ze sposobami ich realizacji

Dziatalnos¢ B+R - prowadzenie dziatalnosci badawczej

Wybér ustugi dla danego przedsiebiorcy bedzie uwzgledniat dwa obszary:

1.

Obszar dziatalnosci bezposredniej - dotyczyt bedzie kwestii dopracowania danego projektu badz
potrzebe szerszej analizy, sg to kwestie zwigzane z badaniem grupy klienta docelowego, ulepszanie
oferty dostosowywanie jej do przeprowadzonych analiz, zbadanie konkurencji, opracowanie planéw
finansowych, budowa modelu biznesowego.

Obszar posredni - tutaj gtéwna role odgrywat bedzie przedsiebiorca, a doktadniej posiadane przez
niego umiejetnosci oraz wiedza. Na kazdym poziomie doradztwa ustuga musi by¢ uszyta na miare
danej firmy.

Doradztwo indywidualne petni jeszcze jedng szczegdlng role. Projekt inkubacji dotyczy przedsiebiorstw

korzystajgcych z ustug inkubatora przedsiebiorczosci w Braniewie. Wszystkie standardy projektu zostang

dostosowane do gospodarki regionalnej w jakiej funkcjonujg podmioty. Celem jest takze dostarczenie transferu

wiedzy oraz doswiadczenia z wiekszych osrodkéw naukowych oraz rynku krajowego. Umozliwi to wyréwnanie

dysproporcji w rozwoju przedsiebiorczosci regionalnej mniej rozwinietych gospodarczo obszaréw.

B)

INKUBACJA ZEWNETRZNA

Kolejnym poziomem programu inkubacji jest , Inkubacja zewnetrzna”. Wszystkie procesy zachodzace podczas

inkubacji wewnetrznej dazg do rozwoju przedsiebiorstwa. Waznym elementem jest jego otoczenie i ekosystem

w jakim funkcjonuje.

1. ,Monday Networking” - Rocznie firma Inkubowana skorzysta 12 razy z prowadzonego networkingu. Jest to

jedna z form, ktdra jest niezbedna na kazdym etapie rozwoju przedsiebiorstwa.

Spotkania z ,,Sukcesem” - raz w miesigcu.

3. Warsztaty/szkolenia - raz w miesigcu. Majg one charakter warsztatowo - teoretyczny. Skoncentrowane

beda na rozwoju kluczowych kompetencji z punktu widzenia przedsiebiorcy: aktywne dyspozycje

osobowosci, wiara we wilasng efektywnos¢ dziatania, brak obaw przed podjeciem ryzyka. W szkoleniach

beda braty udziat firmy, do ktérych szkolenie bedzie skierowane. Kazda firma bedzie uczestniczyé w min 6

szkoleniach w catym okresie inkubacji.
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lll. USLUGIICT
Dziatania zwigzane z szerokim zakresem ustug graficznych, a dodatkowo za rozszerzaniem nowych technologii
w firmie takich jak: pozycjonowanie strony www, budowa strony internetowej dostepnej na urzadzeniach
mobilnych. Brak dziatalnosci w tym zakresie prowadzi do braku identyfikacji danego przedsiebiorcy z dang
ustuga, jakoscig, regionem dziatania.

Proponowany zakres ustug w tych obszarach:

l. Przygotowanie identyfikacji marki:
a. Nazwa
b. Logotyp wraz z Ksiegg znaku
c. Projekt papieru firmowego oraz wizytéwek
d. Przygotowanie projektu plakatu, ulotki, folderu, roll up
. Postawienie strony WWW:
a. dostosowana do aktualnych wymogéw informacyjnych
b. SEO- konfiguracja dostosowana do algorytmu wyszukiwarki
c. Copywriting
Il Wydruk materiatéw promocyjnych:

a. Ulotki
b. Plakaty
c.  Wizytowki
d. Rollup
e. Foldery
f.  Kalendarze
g. Materiaty promocyjne zgodne z aktualnym zapotrzebowaniem
V. Pozycjonowanie strony WWW
V. Wdrazanie Programéw CRM- zarzgdzanie kontaktami w firmie
VI. Wprowadzanie systemow komunikacji w Firmie
VII. Film promocyjny przedsiebiorstwa
VIII. Promocja w mediach
IX. Prowadzenie kampanii promocyjnej
X. Ulepszanie technologii firmy w zakresie nowych rozwigzan informatycznych

Najwazniejszym elementem procesu inkubacji jest precyzja w okresleniu realnych potrzeb dla danego
przedsiebiorcy. Nasz model inkubacji pozwala na mieszanie form wsparcia w zaleznosci od indywidualnych
potrzeb.
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